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PROJEKT

METODOLOGIJA PROJEKTA

Projekt je obsegal vec faz in dejavnosti, vkl-
jutno s teoreticnim raziskovanjem, splet-
nimi anketami za nekdanje prostovoljce v
EVS ter za poSiljajoce in gostiteljske organi-
zacije, fokusnimi skupinami, nacionalnimi
srecanji, mednarodnim simpozijem, ki je
potekal v Sloveniji maja 2014, ter porocilom
in izvrSnim povzetkom, namenjena razsir-
janju rezultatov projekta. Teoreti¢no razis-
kovanje je obsegalo raziskave Ze obstojecih
virov o kompetencah, pridobljenih z nefor-
malnim ucenjem, fokusne skupine z nek-
danjimi prostovoljci EVS in spletne ankete
za razlicne deleZnike (nekdanje prostovoljce
EVS, gostiteljske in poSiljajoce organizacije
in delodajalce).

Druga stopnja projekta so bila nacionalna
srecanja, ki so potekala v sodelujocih drza-
vah. Na njih so se zbrali nekdanji prostovoljci
EVS, organizacije EVS, delodajalci, zaposlit-
veni in karierni centri.

Na nacionalnih srecanjih so bili predstavlje-
ni rezultati predhodno izvedenih raziskav, o

katerih so razpravljali udeleZenci na podlagi
lastnih izkuSenj. To je bila tudi priloZnost za
izmenjavo mnenj in pridobivanje podatkov o
temah, ki v sami raziskavi niso bile pokrite.

Maja 2014 je v Sloveniji potekal mednarodni
simpozij, kjer so udeleZenci primerjali raz-
like in podobnosti med zakljucki nacionalnih
sre€anj. Poleg tega so udeleZenci opredelili
podrocja, ki jih je potrebno obravnavati v pri-
hodnosti in potrebujejo vec pozornosti.

Zadnja stopnja projekta je porocilo, v ka-
terem so zbrani rezultati predhodnih faz
projekta in njihova analiza. Namen porocila
je, da se ga lahko uporabi kot orodje za na-
daljnji razvoj projekta in kot vir za razlicne
akterje na podrocju.

V tem prispevku bomo poskusili zaobjeti kl-
jucne ugotovitve iz porocila projekta, ki se
v sploSnem skladajo z drugimi podobnimi
raziskavami in kazejo na mocno povezavo
neformalnega in priloZnostnega ucenja ter
mladinskega dela z zaposljivostjo.
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>KOMPETENCE EVS ZA ZAPOSLIINVOST«

REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE,
ZNANOST IN SPORT

URAD REPUBLIKE SLOVENIJE ZA MLADINO
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TEMATSKI INFORMATOR:
PROJEKT

»KOMPETENCE EVS ZA
ZAPOSLJIVOST«

'Kompetence se v tem projektu razumejo kot
celoten sistem vrednot, stalisc in prepricanj, kot
tudi vescin in znanja, ki jih lahko uporabimo za
uspesno soocanje z razlicnimi kompleksnimi
situacifami in nalogami. Samozavest, motivacija
in dobrobit so pomembni predpogoyji, da lahko
nekdo kompetence, ki jih razvife, tudi uporabi.
2Evropska prostovoljna sluzba je s strani EU
podprta priloZnost za prostovoljce v starosti 18-30
let, da od dveh do 12 mesecev razvijajo svoje
vescine preko prostovoljnega dela v skupnosti
v drugi evropski drzavi. EVS je del programa
Erasmus+: Mladi v akciji.




KLJUCNI IZSLEDKI
PROJEKTA

V grobem lahko zaklju¢imo, da preZivljanje dolocenega obdobja v vlogi
prostovoljca v EVS v drugi drzavi korenito vpliva na mlade. Nekdan-
ji prostovoljci so povedali, da je ta izkusnja vplivala na njihove nacrte
glede dela, izobrazevanja in kraja Zivljenja. Verjamejo tudi, da so preko
sodelovanja v programu EVS razvili kompetence, ki so kljuénega pome-
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so preziveli dolo¢eno obdobje v tujini kot prostovoljci, in menijo, da bi
nekdanji prostovoljci v EVS v svojih prijavah za sluzbo vsekakor morali |
omeniti svoje prostovoljske izkudnje. Kompetence, ki naj bi jih razvijali

nekdanji prostovoljci EVS, se mocno prekrivajo s tistimi, ki jih iScejo |
delodajalci.

na za njihovo zaposljivost, s tem se moéno strinjajo tudi gostiteljske in + @ — @ — @ @— @ — @ — @ — @ — @ — — — —

posiljajoce organizacije. Tudi delodajalci pozitivno ocenjujejo mlade, ki

VPLIV EVROPSKE PROSTOVOLJNE e 3
SLUZBE NA NACRTE ZA PRIHODNOST  © mon :

Nekdanji prostovoljci EVS, ki so sodelovali v raziskavi, so izrazili, da je 70% 678 %
njihova izkusnja z EVS odigrala izjemno pomembno vlogo pri obliko-
vanju njihovih Zivljen;. :
Po EVS so ponovno ovrednotili svoje nacrte za prihodnost, predvsem 50 %
nacrte na podrocjih izobraZevanja, kariere in kje bi Zeleli Ziveti. :

60 %

54,5%
52,6 %

40 %
Kar 67,8 % prostovoljcev EVS, vkljucenih v raziskavo, je po svoji izkusnji  : 30%
EVS spremenilo svoje karierne nacrte, 54,5 % jih je spremenilo nacrte, 209
kje Zelijo Ziveti, 52,6 % pa jih je spremenilo nacrte o izobraZevanju. : ;
10%
Na ravni posameznih drzav se vpliv izkusnje EVS zelo razlikuje od 0%
drzave do drZzave. Najvecji vpliv na nacrte na podro€ju izobraZzevanja : - o o
Moiji karierni nacrti Kje zelim zZivet Moji nacrti

se je pokazal pri prostovoljcih iz Bosne in Hercegovine, kjer je nacrte
spremenilo kar 8 od 10 prostovoljcev, najmanjsi vpliv na tem podrocju
pa ima EVS pri prostovoljcih iz Slovenije, kjer so nacrte na podrocju
izobraZevanja spremenili 3 od 10 prostovoljcev. Najvecji vpliv pri kari-
ernih nacrtih ima EVS na prostovoljce iz Belgije - kar 9 od 10 belgijskih
prostovoljcev je spremenilo nacrte za svojo nadaljnjo poklicno pot, na
drugi strani pa je nacrte na tem podrocju ponovno najmanj spremenilo
le pet od desetih prostovoljcev iz Slovenije

0 izobrazevanju

Graf 1: Vpliv EVS na nacrte za prihodnost
(anketa za nekdanje prostovoljce EVS, N =1312)
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EVROPSKA PROSTOVOLJINA SLUZBA IN UCENJE

Za boljSe zavedanje ucenja v EVSbi moral biti prostovoljcem zagotovl-
jen potreben ¢as, usmerjanje in stalna refleksija.

PODPORA UCENJU
V EVS

ZAVEDANJE UCENJA
V EVS

Tabela 1: Zavedanje ucenja v EVS je bilo pridobljeno preko ...
(anketa za nekdanje prostovoljce EVS)

1.izbira 2. izbira 3.izbira
sprotnega samoocenjevanja tekom projekta 408% 245% 11.8%
povratnih informacij od ljudi iz gostiteljske organizacije 166% 181% 15,8 %
uporabe na novo pridoblienih kompetenc po koncu EVS 165% 150% 202%
razmisleka o sluzbi EVS po vrnitvi domov 135% 200% 219%
povratnih informacij od ljudi po vrnitvi domov: 53 % 99% 14,9 %

samoocenjevanja pri izpolnjevanju Youthpassa 44 % 88% 135%

drugo ... 29% 36% 7%

skupaj 100% 100% 100 %



EVROPSKA PROSTOVOLINA SLUZBA
IN ZAPOSLOVANJE

EVS POVECA
MOZNOSTI
ZAPOSLITVE

Prostovoljstvo poveca pripravl-
Jenost za trg dela z Zivljenjskimi iz-
kusnjami, mednarodnimi izkusn-
Jjami in z razvojem kompetenc.
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Osrednje vprasanje raziskave je bilo razmerje med izkusnjo EVS in
zaposljivostjo mladih. Rezultati nakazujejo, da za nekdanje prosto-
voljce EVS brez dvoma obstaja moc¢na povezava med izkusnjo iz EVS
in moznostmi zaposlitve. Posiljajoce in gostiteljske organizacije pa so
celo bolj optimisti¢no prepricane kot nekdanji prostovoljci, da izkusnje
iz EVS povecajo moznosti zaposlitve.

S trditvijo »EVS poveca moznosti zaposlitve« se je strinjalo 67,5 % nek-
danjih prostovoljcev EVS, vkljucenih v raziskavo. Z izjavo se ni strinjalo
le 13,9 %, ostali pa so izrazili nevtralno staliSce do izjave. Na naciona-
Inih ravneh obstajajo razlike med drzavami. Nekdanji prostovoljci EVS
iz Poljske so rahlo bolj pesimisticni, saj se jih z izjavo strinja 58,8 %,
medtem ko se z izjavo strinja najvec prostovoljcev iz MadZarske, in sicer
75,4 %.

Se bolj kot sami prostovoljci vidijo pozitivno povezavo med EVS
in zaposljivostjo poSiljajoce in gostiteljske organizacije, skupno
povprecje je 88,4 % - kar je znatno visji odstotek kot 675 % pri pros-
tovoljcih. S trditvijo se strinjajo vse v raziskavo vkljucene organizacije
iz Francije, MadZarske in Malte. V Srbiji, kjer je bil delez strinjanja med
Najvecji razkorak med prostovoljci in organizacijami, ki se s trditvijo
strinjajo, je v Franciji, kjer se s trditvijo strinjajo vse organizacije in 65,9
% prostovoljcev. Podobna situacija je v Sloveniji, na Malti, Poljskem,
Slovaskem in v Veliki Britaniji, kjer je razlika med organizacijami in
prostovoljci 20 odstotnih tock ali vec.

S trditvijo, da izkusnja EVS poveca moznosti pri iskanju zaposlitve, se
strinja tudi jasna vecina delodajalcev (76,4 %), 11,2 % se jih s tem ne
strinja, 12,5 % pa jih je neopredeljenih.

Skupaj 884 %

Drugo

Velika Britanija 93.8 %

Slovenija 871 %

Slovagka 897 %

Srbija

Poljska 90,99

Malta 1000%

MadZarska 100,0 %

Francija 1000

BH J16/5%

Belgia 800 %
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20%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

organizacije
B nekdanji prostovoljci

Graf 2: EVS poveca moznosti zaposlitve
(anketa za nekdanje prostovoljce EVS, N = 1295 / anketa za posiliajoce in gostiteljske
organizacije, N = 320)
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IZKUSNJA EVS POVECA PRIPRAVLJENOST ZA TRG
DELA, KER ...

Na kasen nacin lahko izkusnja EVS poveca moznosti mladih pri iskanju
zaposlitve? Eden izmed moZnih odgovorov je, da s tem, ko preZivi nekaj
Casa kot prostovoljec, pridobi doloceno raven izkusenj in razvije kom-
petence, ki ga pripravijo na vstop na trg dela. Nekdanji prostovoljci EVS
so izpostavili predvsem pridobivanje splosnih Zivijenjskih izkusenj (88,7
%) in mednarodnih izkusenj (88,8 %) kot najbolj relevantnih izku3en;,
pridobljenih v projektih EVS, za pripravljenost na trg dela.

B Zelo se strinjam + Se strinjam

81,20 %

65,50 %

so mi dale splosne  so mi dale splosne
Zivljenjske izkusnje  mednarodne
izkusnje

so mi dale so izboljsale moje
specificne, z delom  kompetence
povezane izkusnje

Graf 3: Izkusnje iz EV'S povecajo pripravijenost za trg dela, ker ...
(anketa za nekdanje prostovoljce EVS, N =1291)

Tudi privprasanju, ali EVS poveca pripravljenost mladih na vstop na trg
dela, so organizacije bolj pozitivne in optimisticne. Najvecji razkorak
je bil pri trditvi, da EVS poveca pripravljenost na trg dela s splosnimi
Zivljenjskimi izkusnjami - s to trditvijo se strinja 94,5 % organizacij v
primerjavi z 88,7 % prostovoljcev.

Kot najbolj skepti¢ne glede vpliva EVS na pripravljenost za trg dela so

. se pokazale organizacije in prostovoljci iz Slovaske, medtem ko se or-
: ganizacije z Malte 100 % strinjajo z vsemi zgoraj omenjenimi trditvami.

r RAZVO. Tu se nekdanji prostovoljci in organizaci-
| Je strinjajo - katere kompetence pa se v

KOMPETENC okviru EVS razvijejo bolj in katere manj?
L —_ e — =
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V okviru osrednje teze, da izkusnja EVS prispeva k zaposljivosti mlade
: osebe s povecanjem njenih oz. njegovih kompetenc, se je Studija osre-
: dotocila na to, kako razvoj kompetenc zaznavajo prostovoljci in kako
organizacije. Ovrednotili so razvoj enaindvajsetih kompetenc.

Na nacionalnih ravneh se je pokazalo znatno nihanje pri zaznavanju
: razvoja posameznih kompetenc (prostovoljci iz posameznih drZav ima-

jo obcutek, da so posamezne kompetence razvili veliko bolj kot pros-
tovoljci iz drugih drZav), kar kaZe na potrebo po dodatnih nacionalnih
analizah. Najbolj skepticni pri vrednotenju so prostovoljci iz Belgije,
medtem ko prostovoljci z Malte najbolje vrednotijo razvoj svojih kom-
petenc.
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B organizacije 646%

Delo s strankami
Spostovanje pravil
Upostevanje avtoritete —

Podajanje povratnih info 753%

_Soocanje s stresom in 805
reSevanje stresnih situaci

[ esTw
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Socutje
Mrezenje B212%
Nacrtovanje in organizacija 861%

Poslusanje

Samoocenjevanje

Skupinsko delo

Prevzemanje pobude [
Prilagod|jivost I S > skupinsko delo (95,3 %)
Samostojno delo e znanje tujih jezikov (39,8 %)

Govorjenje

Znanje tujih jezikov

Sodelovanje
Obcutljivost za medkulturne razlike

Komunikacija
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(primerjava anket za nekdanje prostovoljce EVS in organizacije)

Graf 4: Razvoj kompetenc
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NACINI PREDSTAVITVE
IZKUSNJE EVS DELODAJALCEM
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Na vprasanje, kako nekdanji prostovoljci EVS ~ Za polovico delodajalcev je dobro mesto za
predstavijo svojo izkusnjo delodajalcem, omembo izkusnje EVS tudi motivacijsko pis-
je vetina (81,8 %) odgovorila, da izkusnjo  mo. Youthpass je na drugi strani po mnenju
predstavijo v Zivljenjepisu, 33 % pa izkusnjo 57 % organizacij dobro orodje za izkazovanje EURODESK

omeni na zaposlitvenem razgovoru. Tukajso  ucnega razvoja in spretnosti. Najbolj je pril-

spet pomembne nacionalne razlike: vnekat-  jubljen med malte3kimi organizacijami (879 TEMATSKI INFORMATOR:
erih drzavah nekdaniji prostovoljci EVS sploh %), najmanj pozitivno mnenje o uporabnosti PROJEKT

ne omenijo svoje izkudnje. Delodajalci se v Youthpassa pa imajo slovenske organizacije >KOMPETENCE EVS ZA
917 % strinjajo, da je Zivljenjepis pravo mes- (40 %). Priblizno polovica delodajalcev (477 ZAPOSL JIVOST«

to za omembo izkusdnje EVS, 3est od osmih %) je mnenja, da bi predstavitev Youthpassa
pa jih meni, da bi izkusnja EVS morala biti  pozitivno vplivala na evalvacijo potencialne-

omenjena tudi na zaposlitvenem razgovoru.  ga zaposlenega. ISSN:

IZDAJATELJ:

OVIRE DO ZAPOSLITVE: MLADI IN DELODAJALCI

TISK:
Mladi ne Zivijo v vakuumu, vendar so sestavni  prostovoljcev, medtem kot to vidijo kot oviro

del druzbe, v kateri Zivijo, in so izpostavljeni  le trije od desetih delodajalcev. Na drugi stra-
druzbenim, politicnim in gospodarskim real-  ni 76,7 % delodajalcev meni, da mladi nimajo
nostim druzb, v katerih Zivijo. Ko analiziramo  zadostne motivacije za iskanje zaposlitve, s
povezavo med izkusnjo EVS in zaposlovan-  imer se strinja 54,8 % nekdanjih prostovol-
jem, je pomemben tudi vpogled v realnosti, s jcev EVS.
katerimi se soocajo nekdanji prostovoljci EVS
pri svojem iskanju zaposlitve. Na podlagi pre-
jSnjih raziskav obstaja seznam potencialnih
ovir, na katere naletijo prostovoljci. Rezulta-
ti raziskave kaZejo, da obstaja velika razlika
med tem, kaj kot oviro vidijo mladi in kaj de- = Najpomembnejsa ovira v oceh delodajalcev
lodajalci. To 3e posebej velja za izjavo »Mlad- (81,5 %) je neskladje med ponudbo med tr-
im so na voljo le slabo placana, zacasna de-  gom dela in ponudbo in/ali pristopom for-
lovna mesta ali pripravnistva.« Medtem ko se  malnega izobraZevanja. S tem s strinja 73,2
66,3 % nekdanjih prostovoljcev EVS strinja s % nekdanjih prostovoljcev EVS. Gospodarsko
to izjavo, le 31,8 % delodajalcev vidi ta razlog  krizo pri zaposlovanju mladih kot oviro vidi 62
kot oviro. Korupcija in nepotizem sta zaznana % nekdanjih prostovoljcev in 62,7 % deloda-
kot kljuna ovira pri skoraj Sestih od desetih  jalcev.

OBLIKOVANJE:

NAKLADA:

PRISPEVKE ZBRALA IN UREDILA:

ZA KONEC =

Vse pridobljene informacije in zakljucki predstavljajo zadostno izhodis¢e za nadaljnji razmis-
lek. V vsakem primeru pa je raziskava potrdila zacetno hipotezo, da izkusnje EVS pomagajo
pri razvoju kompetenc, razvoj kompetenc pa je zelo povezan z zaposljivostjo.

INFO@EURODESK.SI

i bil zaklju¢ek z EV i i i i iran.
Seveda bi bil zakljucek, da bo udelezba v EVS mladi osebi zagotovila zaposlitev, pretiran WWW.EURODESK SI

Kompleksna realnost zahteva raznolike kvalifikacije, konkurenca pa je zahtevna. Mladi se
morajo soocati z razlicnimi nacionalnimi in mednarodnimi ovirami pri svojem iskanju zapos-
litve. Vendar dokazi kazejo, da izkuSnje z EVS mladi osebi dajejo raznolike dragocene pred-
nosti. Potrebno pa si je prizadevati za boljSe prepoznavanje in pozitivne izsledke izkusnje
EVS ter vecjo vidnost EVS kot izkusnje, ki spreminja Zivljenja.




